
易通系统 - 缺陷 #1037

客户索赔问题总结(一)

2021-05-18 17:59 - 王 宁

状态: 已关闭 开始日期: 2021-05-18

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 赓 程 % 完成: 0%

类别: 108-客户管理 预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

1. 请将取消状态、审批状态的位置对调
2. 请缩小红框中的列宽，增加两个客户字段的列宽

3. 新建按钮下拉菜单里，应该显示的文字分别是：手工创建、合并创建

4. 在内容页点击“返回”按钮后返回到了“活动”模块的列表页
5. 管理员在新建的内容页目前选不到任何客户——该角色应该可以选到所有客户
6. 对于手工创建的单据，项目页签的“损失项目”控件应该为文本框而不是放大镜弹窗
7. 请将错误提示信息中“为”改为“未”
8. 请显示文字“照片”
9. 必填项 损失项目、索赔金额、时间背景、外部注释，需要加星标以表示必填
10. 索赔金额显示了0，仍提示金额未填
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11. 索赔金额字段无法编辑
12. 列表页搜索无数据的背景灰色没有覆盖所有字段

13. 已完成的单据不要显示在未完成的视图下

14. 当原始单据类型=回收定损时，主行里的“单据索赔金额”是不可编辑的，所以不需要提示这个字段必填
15. 当详细信息行里的“索赔金额”填写了0时，仍提示索赔金额必填。这里应该是允许填写0的
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16.
常规页签的“是否索赔”字段，要么显示成下拉菜单，值=是、否，要么显示2个复选框，值分别=是、否；现在的显示容易给用户造成
误解

历史记录

#1 - 2021-05-18 18:06 - 王 宁

- 文件 客户索赔_列表页.png 已添加

- 描述 已更新。

#2 - 2021-05-19 13:21 - 王 宁

- 文件 客户索赔_无数据.png 已添加

- 描述 已更新。

#3 - 2021-05-19 16:04 - 王 宁

- 文件 客户索赔_列表_已完成.png 已添加

- 描述 已更新。

#4 - 2021-05-19 16:14 - 王 宁

- 文件 客户索赔_回收定损_索赔金额.png 已添加

- 描述 已更新。

#5 - 2021-05-19 19:52 - 赓 程

- 状态 从 新建 变更为 已解决

#6 - 2021-05-20 16:29 - 王 宁

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭

大部分bug已修复，其他放在(二)中

文件

客户索赔_新建.png 5.19 KB 2021-05-18 王 宁

客户索赔_手工_项目页签.png 63.8 KB 2021-05-18 王 宁

客户索赔_列表页.png 38.1 KB 2021-05-18 王 宁

客户索赔_无数据.png 22.8 KB 2021-05-19 王 宁

客户索赔_列表_已完成.png 22.2 KB 2021-05-19 王 宁
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客户索赔_回收定损_索赔金额.png 103 KB 2021-05-19 王 宁
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