
易通系统 - 功能 #1182

回收问询增加“偏差率异常原因”字段

2021-08-06 18:34 - 王 宁

状态: 已关闭 开始日期: 2021-08-06

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 李 小明 % 完成: 100%

类别: 116-回收客服中心 预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

1. 该字段非必填
2. 控件为多行文本框
3. 只有在回收问询状态=已完成时可编辑

子任务:

功能 # 1181: 当回收偏差率超过100%时给客服发送站内信要求填写原因 已关闭

历史记录

#1 - 2021-09-14 18:28 - 李 小明

- 状态 从 新建 变更为 已解决

- 指派给 被设置为 李 小明

#2 - 2021-09-27 16:25 - 王 宁

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭

验证，已完成。

文件

回收问询_偏差率异常原因.png 59.6 KB 2021-08-06 王 宁
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