
易通系统 - 支持 #1528

【正式系统】(持续更新中) 请将以下回收问询的客户通知日期/客户邮箱的值补上(否则客服无法填写差异原因)

2022-08-11 15:50 - 王 宁

状态: 已解决 开始日期: 2022-08-11

优先级: 普通 计划完成日期:  

指派给: 李 小明 % 完成: 0%

类别: 116-回收客服中心 预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

回收问询编号：
20062（异常原因：拼收）

----------------以下已解决----------------------
20062
21375
21270
21267

历史记录

#1 - 2022-08-11 16:10 - 李 小明

- 状态 从 新建 变更为 已解决

#2 - 2022-08-12 10:01 - 王 宁

- 主题 从 【正式系统】请将以下回收问下的客户通知日期的值不上(否则客服无法填写差异原因) 变更为 【正式系统】(持续更新中)
请将以下回收问下的客户通知日期的值不上(否则客服无法填写差异原因)

- 描述 已更新。

- 状态 从 已解决 变更为 反馈

#3 - 2022-08-19 09:39 - 王 宁

- 描述 已更新。

#4 - 2022-08-19 09:58 - 王 宁

- 描述 已更新。

#5 - 2022-08-26 16:01 - 王 宁

- 主题 从 【正式系统】(持续更新中) 请将以下回收问下的客户通知日期的值不上(否则客服无法填写差异原因) 变更为 【正式系统】(持续更新中)
请将以下回收问询的客户通知日期/客户邮箱的值补上(否则客服无法填写差异原因)

- 描述 已更新。

#6 - 2025-01-20 12:50 - 李 小明

- 状态 从 反馈 变更为 已解决
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