
易通系统 - 功能 #1907

从箱智慧微信小程序下达的回收通知，如果勾选了支付物流附加服务费，则下达为回收问询时优先级赋值为“
立即”

2023-07-07 12:47 - 王 宁

状态: 已关闭 开始日期: 2023-07-07

优先级: 低 计划完成日期:  

指派给: 孔 军利 % 完成: 0%

类别: 116-回收客服中心 预期时间: 0.00 小时

目标版本:  耗时: 0.00 小时

描述

同时“立即级别原因”自动赋值为“客户自愿支付800元回收费”，但可修改

该需求也需要在 app 上实现

历史记录

#1 - 2023-07-10 11:01 - 王 宁

- 文件 回收问询立即级别原因.jpg 已添加

- 描述 已更新。

#2 - 2023-07-10 15:08 - 王 宁

- 描述 已更新。

#3 - 2023-07-14 09:14 - 孔 军利

- 状态 从 新建 变更为 已解决

#4 - 2023-08-18 15:29 - 王 宁

- 状态 从 已解决 变更为 已关闭

验证，已完成。

文件

回收问询立即级别原因.jpg 13.1 KB 2023-07-10 王 宁
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